
อূॻ෇
保証ॻ͸͜ͷऔѻઆ໌ॻͷཪදࢴʹ෇いͯい·͢ͷͰɺお買い上げ日ɺ販売店名なͲͷهೖΛお֬かΊͩ͘͞いɻ
˔�͜ ͷͨͼ͸౦ࣳίʔυϨεενʔϜΞΠϩϯΛお買い上げい͖ͨͩ·ͯ͠ɺ·͜ͱʹ͋りがͱ͏ご͟い·ͨ͠ɻ
˔�͜ ͷ঎඼Λ҆શʹਖ਼͘͠࢖༻ͯ͠いͨͩͨ͘Ίʹɺお࢖いʹなΔ前ʹ͜ͷऔѻઆ໌ॻΛΑ͘おಡΈʹなりे෼

ʹཧղͯͩ͘͠͞いɻ
˔�おಡΈʹなͬͨޙ͸ɺお࢖いʹなΔかͨがいͭͰ΋ݟらΕΔͱ͜Ζʹඞͣ保؅ͯͩ͘͠͞いɻ

ʢՈఉ༻ʣ

形  名

౦ࣳίʔυϨεενʔϜΞΠϩϯ

औ ѻ આ ໌ ॻ
TA-FV440

日 本 国 内 専 用
6TF�POMZ� JO� +BQBO

΋͘͡

҆શ্ͷ͝஫ҙʜʜʜʜʜʜ �ʙ�
おئいʜʜʜʜʜʜʜʜʜʜʜʜʜʜʜʜ �
様ʜʜʜʜʜʜʜʜʜʜʜʜʜʜʜʜʜ࢓ �
֤෦ͷな·͑ͱ͸ͨら͖ʜʜʜʜʜʜʜʜ �
お࢖いʹなΔ前ʹʜʜʜʜʜʜʜʜʜʜʜ �
上खな࢖いかͨʜʜʜʜʜʜʜʜʜʜʜʜ �
おखೖΕͷ͠かͨʜʜʜʜʜʜʜʜʜʜʜ �
ͱ͖͸ʜʜʜʜʜʜʜͨͬࢥোかなʁͱނ �

いかͨ࢖
　ενʔϜΞΠϩϯʜʜʜʜʜʜʜ � ʙ �
　υϥΠΞΠϩϯʜʜʜʜʜʜʜʜʜʜ ��
電͢Δͱ͖ʜʜʜʜʜʜʜʜʜʜʜʜڅ ��
ऩೲ͢Δͱ͖ʜʜʜʜʜʜʜʜʜʜʜʜ ��
保証ͱΞϑλʔαʔϏεʜʜʜʜʜʜʜ ��
保証ॻʜʜʜʜʜʜʜʜʜʜʜʜʜʜʜ ��
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҆શ্ͷ͝஫ҙ ඞ͓ͣकΓ͍ͩ͘͞

˔੡඼͓Αͼऔѻઆ໌ॻʹ͸͓͍࢖ʹͳΔ͔ͨ΍ଞͷਓ΁ͷ֐ةͱ࢈ࡒ΁ͷଛ֐Λະવʹ๷͗ɺ҆શʹਖ਼͘͠
ΛΑ͘ཧղ͔ͯ͠Βຊจ（߸هදࣔɾਤ）ɻ࣍ͷ಺༰͢·͍ͯ͠ࡌهΊʹɺॏཁͳ಺༰Λ͍͍ͨͩͨ͘࢖͓
Λ͓ಡΈʹͳΓɺࡌه事߲Λ͓कΓ͍ͩ͘͞ɻ

Րࡂɾిײɾ΍͚Ͳɾ͚͕ͳͲΛ๷͙ͨΊʹ

ίʔυ͸ݯϓϥάɾిݯి

ࣔ��ࢦ

͸ަྲྀ���7Ͱఆ֨��"Ҏ্ͷݯి
ίϯηϯτΛ୯ಠͰ͏࢖
・�ަྲྀ���7 Ҏ外Ͱͨͬ࢖りɺ

ίϯηϯτΛଞͷث۩ͱಉ
りɺԆ௕ίʔυΛͨͬ࢖ʹ࣌
ΘないͰͩ͘͞いɻ࢖

ࣔ��ࢦ

ϓݯऔΔͱ͖͸ి͖רίʔυΛݯి
ϥάΛ࣋ͬͯ͏ߦ
電ݯϓϥάが౰͚ͨͬͯが
ͷݪҼʹなり·͢ɻ

ϓϥάͷਕ͓ΑͼਕͷऔΓ෇͚໘ݯి
ʹϗίϦ͕෇͍͍ͯΔͱ͖͸ɺ͍ͨס
෍Ͱ;͖औΔ

͵Εखࢭې

͵ΕͨखͰిݯϓϥάΛ�
ൈ͖ࠩ͠͠ͳ͍

���7
୯ಠ࢖༻

ϓϥάΛ
࣋ͬͯʂ

දࣔͷઆ໌ ਤه߸ͷઆ໌
ʮࢮ๢·ͨ͸ॏইΛෛ͏͜ͱが
૝ఆ͞ΕΔ͜ͱʯΛࣔ͠·͢ɻ ͯ͠͸い͚ない͜ͱʢࢭېʣΛࣔ͠·͢ɻ

ʮܰই΍෺తଛ֐ͷൃੜが૝ఆ
͞ΕΔ͜ͱʯΛࣔ͠·͢ɻ ͠な͚Ε͹ならない͜ͱʢࣔࢦʣΛࣔ͠·͢ɻ

ࣔ��ࢦ

ҟৗɾނো࣌ʹ͸͙͢ʹ࢖༻Λத͢ࢭΔ
・�͙͢ʹ電ݯϓϥάΛൈいͯɺお買い上げͷ

販売店·ͨ͸౦ࣳੜ׆Ո電ご૬ஊηϯλʔ
ʹ఺ݕɾमཧΛґཔͯͩ͘͠͞いɻ

ʬҟৗɾނোྫʭ
・�電ݯίʔυ΍電ݯϓϥάがҟৗʹ೤いɻ
・�෍஍がॖΜͩりɺ͜げͨり͢Δ͜ͱが͋Δɻ
・�ύΠϩοτϥϯϓ఺౮தɺ電ݯίʔυΛಈか

͢ͱ఺໓͢Δɻ
・�いͭ΋Αりҟৗʹ೤かͬͨりɺ͜げ͘͞いʹ

おいが͢Δɻ

ʹ͸ɺຊମΛελϯυޙ༺࢖΍࣌༺࢖
࣮֬ʹηοτ͢Δ
ൃՐͷݪҼʹなり·͢ɻ

஫ਫ͸λϯΫΛऔΓ͸ͣͯ͠ೖΕΔ

෼ղࢭې

෼ղɾमཧɾվ଄Λ͠ͳ͍
・�मཧ͸ɺお買い上げͷ販売店

·ͨ͸౦ࣳੜ׆Ո電ご૬ஊη
ϯλʔʹご૬ஊͩ͘͞いɻ

ɾऔΓѻ͍͸༺࢖͝

ࢭ��ې

�Θͤͨ࢖Ͱ͚ͩڙࢠ
Γɺ༮ࣇͷखͷಧ͘�
ͱ͜ΖͰ࢖Θͳ͍
͚がɾ΍͚Ͳɾײ電ͷݪҼʹなり·͢ɻ

ΞΠϩϯʹଛই΍ਫ΋Εͷ͋Δ৔߹͸
ͳ͍͠༺࢖

ΞΠϩϯ௨ిத͸ΞΠϩϯ͔Β཭Εͳ͍
ՐࡂͷݪҼʹなり·͢ɻ

ΞΠϩϯͷۙ͘ͰՄ೩ੑΨεʢϕϯδϯ
ͳͲʣ͕ ൃੜ͢Δ΋ͷΛ࢖Θͳ͍

ઐ༻ͷελϯυҎ֎࢖༻͠ͳ͍

͵Εखࢭې

͵ΕͨखͰ࢖༻͠ͳ͍
 ࡂ電΍γϣʔτʹΑΔՐײ
なͲͷݪҼʹなり·͢ɻ

ਫ͵Εࢭې

ΞΠϩϯ΍ελϯυʹ�
ਫΛ͔͚ͳ͍
 電ɾ΍͚Ͳɾγϣʔτײ
ʹΑΔՐࡂɾނোなͲͷ 
Ҽʹなり·͢ɻݪ
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ίʔυ͸ݯϓϥάɾిݯి

ࢭ��ې

Γɺͨ͛ۂʹίʔυΛই෇͚ͨΓɺແཧݯి
ҾͬுͬͨΓɺͶͬͨ͡ΓɺଋͶͨΓɺ�
ॏ͍΋ͷΛͨͤࡌΓɺ͸͞ΈࠐΜͩΓɺ�
Ճͨ͠޻Γ͠ͳ͍ 電ݯϓϥάΛ

࣋ͬͯൈ͘

ίʔυΛݯϓϥάΛൈ͘ͱ͖͸ɺిݯి
࣋ͨͣʹઌ୺ͷిݯϓϥάΛ࣋ͬͯൈ͘

ইΜͩిݯίʔυ΍ిݯϓϥάɾ�
ΏΔΜͩίϯηϯτ͸࢖Θͳ͍
・�電ݯϓϥά͸ࠜݩ·Ͱ֬

ΜͰͩ͘͞いɻࠐࠩ͠ʹ࣮ 電ݯϓϥάΛ
ίϯηϯτ�
͔Βൈ͘ņ

�ϓϥάΛݯҎ֎͸ɺి࣌༺࢖
ίϯηϯτ͔Βൈ͘

ϓϥάΛ
࣋ͬ ʂͯ

Րࡂɾిײɾ΍͚Ͳɾ͚͕ͳͲΛ๷͙ͨΊʹ

ɾऔΓѻ͍͸༺࢖͝

ࣔ��ࢦ

έʔεΛελϯυʹ࣮֬ʹ�
ηοτ͢Δ
・�έʔεͷยଆͷΈがҾͬかか

ͬͨঢ়ଶͰ࣋ͪӡͿͱɺΞΠ
ϩϯɾελϯυがམԼ͠·͢ɻ

࣪ͬͨҥྨʢໄਧ͖ͨ͠ҥྨʣ͸�
ʮυϥΠʯͰΞΠϩϯ͔͚Λ͢Δ
ʮενʔϜʯͰΞΠϩϯか͚Λ͢Δͱɺ౬ణが
ग़ͯ΍͚ͲͷݪҼʹなり·͢ɻ

ΞϓϦέ΍઀ணਊͳͲΛ઀ண͢Δͱ͖ɺ·ͨ͸
෍஍ͷςΧϦΛ๷͢ࢭΔʹ͸ʮ͋ͯ෍ʯΛ͢Δ
・�Թ౓ͭ·ΈΛʮߴʯ໨੝ʹઃఆ͠ɺενʔϜʗυϥ

Π੾׵ϘλϯΛʮυϥΠʯʹ ͯ͠ɺʮ͋ͯ෍ʯΛͯ͠
ͩ͘͞いɻઆ໌ॻがఴ෇͞ΕͯいΔͱ͖͸ɺͦ ͷ
આ໌ॻʹैͬͯͩ͘͞いɻ

඼ͳͲʹ͸໨ཱͨ޻඼΍ಛघՃڃߴ
ͳ͍ͱ͜ΖʹͨΊ͔͚͠Λ͢Δ
・�ϕϧϕοτɺΞΫϦϧɺφΠϩϯɺΧγϛϠ

なͲ͸ಛʹؾΛ෇͚ͯͩ͘͞いɻ

ίʔτ΍ໟ଍ͷ௕͍ҥྨ͸ɺ͔͚໘
Λ཭ͯ͠γϣοτΛ͔͚Δ
ҥྨΛইΊΔݪҼʹなり·͢ɻ

͸ɺഉਫ͢Δޙ༺࢖
前ճͨͬ࢖ਫがͯͬ࢒いΔͱお౬が΋Εɺ΍͚
ͲͷݪҼʹなり·͢ɻ

઀৮ࢭې

�Թ෦ʢ͔͚໘ɾΧόʔɾߴ
ελϯυͳͲʣʹ ৮Εͳ͍

ࢭ��ې

γϣοτͷ੎͍͕ऑ͘ͳͬͨΒγϣοτ
Ϙλϯ͸ૢ͠࡞ͳ͍
౬ణがग़ͯ΍͚ͲͷݪҼʹなり·͢ɻ

೤͍ενʔϜ΍γϣοτΛख΍ͻ͟
ʹ͔͚ͳ͍ɹ·ͨɺҥྨΛண༻ͨ͠
··ενʔϜ΍γϣοτΛ͔͚ͳ͍
ΞΠϩϯ୆ʹΑͬͯ͸ɺಁաͨ͠೤いενʔϜ
΍౬ణͰ΍͚ͲͷݪҼʹなり·͢ɻ
・�ϙΠϯτϓϨεΛ࢖༻͢Δͱ

͖͸ɺενʔϜがかからない
Α͏ʹ஫ҙ͠ɺγϣοτϘλ
ϯ͸ԡ͞ないͰͩ͘͞いɻ

γϣοτϘλϯΛ࿈ଓͯ͠�
ͳ͍͠࡞ૢ͘ૣ
౬ణがग़ͯ΍͚Ͳ΍ҥྨΛΑご
Ҽʹなり·͢ɻݪ͢
・�� ඵ間ִΑりૣ͘ૢ͠࡞ないͰͩ͘͞いɻ

ΞΠϩϯ಺෦ʹϐϯ΍਑ۚͳͲΛೖ
Εͳ͍ɹ·ͨɺҥྨʹ๓͍਑ͳͲΛ
ͨ͞͠··ɺΞΠϩϯ͔͚Λ͠ͳ͍
ΞΠϩϯ内෦ʹೖりɺγϣʔτ΍ނোͷݪҼʹなり·͢ɻ

ελϯυͷ઀఺ʹϐϯ΍�
਑ۚͰ৮ΕͨΓɺΰϛΛ�
෇ணͤͨ͞Γ͠ͳ͍

೤΍࣪ؾʹऑ͍น΍Ո۩ͳͲͷۙ͘
Ͱ͸࢖༻͠ͳ͍
น΍Ո۩ΛইΊΔݪҼʹなり·͢ɻ

Χνο

Χνο

֬ೝ

Րࡂɾిײɾ΍͚Ͳɾ͚͕ͳͲΛ๷͙ͨΊʹ
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ɹ༷࢓

この製品は、日本国内用に設計されているため海外では使用できません。また、アフターサービスもできません。
This product is designed for use only in Japan and cannot be used in any other country.
 No servicing is available outside of Japan.

ి ݯ ަྲྀ ���7　�����)[ ༺ڞ ఆ ֨ ফ අ ి ྗ ����8
छ ྨ ενʔϜʢενʔϜ � ഒ૿˞� γϣοτɾ௻Δͯ͠γϣοτʣɾυϥΠ
ৠ ؾ ൃ ੜ ํ ࣜ ణԼࣜ λ ϯ Ϋ Χηοτࣜ
λ ϯ Ϋ ༰ ྔ ໿ ��NM ε λ ϯ υ ౓ ໿֯ࣼ܏ �� ౓
ࣗಈԹ౓ௐઅث ௐઅൣғ ໿ ���ˆʙ໿ ���ˆʢ� ஈ֊ઃఆʣ
Թ౓աঢ๷ࢭ૷ஔ Թ౓աঢ๷ثࢭ Φʔτόϧϒߏػ ࣗಈణԼίϯτϩʔϧํࣜ

େ͖͞ ΞΠϩϯ ௕͞ ໿ ��.�DN ʷ ෯ ໿ ��.�DN ʷ ͞ߴ ໿ ��.�DN
ऩ ೲ ࣌ ௕͞ ໿ ��.�DN ʷ ෯ ໿ ��.�DN ʷ ͞ߴ ໿ ��.�DN

࣭ ྔ ΞΠϩϯ ໿ �.�LH ऩ ೲ ࣌ ໿ �.�LH
ి ݯ ί ʔ υ ༗ޮ௕ ໿ �.�NʢίʔυϦʔϧࣜʣ

˞�　� γϣοτͷενʔϜ ʢྔ�ඵɿ໿�.�NMʣͱ௨ৗενʔϜͷενʔϜ ʢྔ�ඵɿ໿�.��NMʣͱͷൺֱ

͍ئ͓
ϘλϯɺϑΝεφʔͳͲͷ�
΋ͷʹ͸͔͚ͳ͍Ͱ͍͍ͩ͘͞ݻ
γϧόʔνλϯίʔτが͸がΕΔݪҼʹなり·͢ɻ

�඼ͷ͋ͯ෍༻Ξλονϝϯτൢࢢ
ʢ͔͚໘Χόʔʣ͸࢖Θͳ͍Ͱ͍ͩ͘͞
Ҽʹなり·͢ɻݪোͷނ

εϓϨʔͷΓ͸੒෼ʹγϦίϯ͕ܥ഑߹͞Εͨ΋
ͷΛ͍࢖ɺʮυϥΠʯͰ্͍ͩͯ͛͘͞࢓
γϦίϯܥが഑߹͞ΕͯいないͷりΛͨͬ࢖ͱ͖͸ɺか͚໘
ʹͷりが෇ணͯ͠஡৭͘ม৭͠ɺ͢΂りがѱ͘なり·͢ɻか
͚໘ͷおखೖΕΛͯͩ͘͠͞いɻʢ� ϖʔδࢀরʣ
か͚໘ʹͷりが෇いͯいΔͱɺҥྨͷΑごΕͷݪҼʹなり·͢ɻ

ϋϯυϧ͸ྗ͍ڧͰԡ͑͗͢͞ͳ͍�
Ͱ͍ͩ͘͞
ഁଛͷݪҼʹなり·͢ɻ

έʔεΛ௚ࣹ೔ޫͷ౰ͨΔͱ͜Ζʹஔ͔ͳ͍Ͱ͍ͩ͘͞
ׂΕɾม৭ͷݪҼʹなり·͢ɻ

͔͚໘Λελϯυͷ໘΍έʔε�
ʹ౰ͯͳ͍Ͱ͍ͩ͘͞
ม形ͨ͠りইが෇͖·͢ɻʢ� ϖʔδࢀরʣ

ຊମΛϕϯδϯɾγϯφʔɾΞϧίʔϧͳͲͰ�
;͔ͳ͍Ͱ͍ͩ͘͞
Ҽʹなり·͢ɻݪোɾଛইͷނ

୤ਫ௚ޙͷҥྨ͸ΞΠϩϯ͔͚Λ͠ͳ͍Ͱ͍ͩ͘͞
ৠൃͨ͠ਫ෼がΞΠϩϯ内෦ʹೖりɺނোͷݪҼʹなり·͢ɻ

市ൢΧόʔ

༺࢖
͠ͳ͍Ͱʂ

ɾऔΓѻ͍͸༺࢖͝

ࢭ��ې

ҥྨͷֆදࣔΑΓ͍ߴԹ౓໨੝Ͱ�
ΞΠϩϯ͔͚Λ͠ͳ͍
෍஍ΛইΊͨりɺか͚໘ͷΑご
ΕͷݪҼʹなり·͢ɻ

ΞΠϩϯΛ͚ͨ܏Γɺલޙʹܹ͘͠
ಈ͔ͨ͠Γɺམͱͨ͠Γ͠ͳ͍
か͚໘྆୺͸͘ࡉͱがͬͯい·͢
ͷͰɺচ໘がই෇いͨりɺ͚がɾ
΍͚Ͳɾਫ΋ΕͷݪҼʹなり·͢ɻ

ίʔυ͕Ͷ͡Εͨ··Ͱऩೲ͠ͳ͍ݯి
電ݯίʔυʹෛՙがかかりஅઢ͠ɺײ電΍γϣ
ʔτʹΑΔՐࡂなͲͷݪҼʹなり·͢ɻ

ελϯυ͸ෆ҆ఆͳ৔ॴ΍೤ʹऑ͍ෑ
෺ʢ͡Ύ͏ͨΜɾ৞ɾϏχʔϧΫϩεɾ
थࢷ੡ͷ΋ͷͳͲʣͷ্ʹஔ͔ͳ͍

ࢭ��ې

௨ిͨ͠··έʔεΛ͔Ϳͤͳ͍
έʔεが೤͘なりɺ΍͚Ͳ΍ނোͷݪҼʹなり·͢ɻ

ൽֵ੡඼ɾݜͳͲʹ͸γϣοτΛ͔͚ͳ͍
ҥྨΛইΊΔݪҼʹなり·͢ɻ

ՈఉͰͷҥྨ΁ͷ�
Ҏ֎͸͠ͳ͍༺࢖
աෛՙʹΑΔނোͷݪҼʹなり·͢ɻ

্ਫಓͷਫҎ֎ͷӷମʢৠཹਫ΍Ҫށਫɺ
Ϧωϯ΢ΥʔλʔͷΑ͏ͳ߳ྉΛؚΜͩ
ਫͳͲʣΛλϯΫʹೖΕͳ͍
Ҽʹなり·͢ɻݪো΍ҥྨΛΑご͢ނ

λϯΫʹ͓౬ΛೖΕͳ͍
お౬がඈͼग़͠ɺ΍͚ͲͷݪҼʹなり·͢ɻ

ళ

ೖΕͳ͍Ͱʂ

Րࡂɾిײɾ΍͚Ͳɾ͚͕ͳͲΛ๷͙ͨΊʹ
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2
ʹͳΔલʹ͍࢖͓
έʔεΛ͸ͣ͢

�. ενʔϜʗυϥΠ੾׵ϘλϯΛʮυϥ
Πʯʹ ͠·͢ɻʢᶃʣ

�. ϩοΫϘλϯΛԡ͠ながらɺλϯΫΛ
͸ͣ͠·͢ɻʢᶄɺᶅʣ

�. ຬਫදࣔ໨੝·Ͱ上ਫಓͷਫΛೖΕ·
͢ɻʢৠཹਫ΍ҪށਫɺϦωϯ΢Υʔ
λʔͷΑ͏な߳ྉΛؚΜͩਫなͲɺ上
ਫಓͷਫҎ外ΛೖΕないͰͩ͘͞いʣ

�� ஫ਫޱふͨΛดͯ͡からɺλϯΫΛ 
ʮΧνϯʯͱԻが͢Δ·Ͱԡ͠ࠐΈ·͢ɻ

1

˔ か͚໘ʹΑごΕが෇ணͯ͠いΔͱҥྨがΑごΕ·͢ɻ͏࢖前ʹ
か͚໘Λふいͯͩ͘͞いɻʢ� ϖʔδࢀরʣ

˔ λϯΫΛ࣋ͪӡͿͱ͖͸஫ਫޱ෦Λ上͖޲ʹͯͩ͘͠͞いɻʢਫ΋ΕͷݪҼʣ
˔ ஫ਫޱҎ外ʹਫが෇ணͨ͠ͱ͖͸ɺふ͖औͬͯͩ͘͞いɻ
˔ ຬਫදࣔ໨੝Ҏ上ʹਫΛೖΕΔͱɺΞΠϩϯΛελϯυʹஔい

ͨͱ͖ʹενʔϜがग़·͢ɻ

͓ ئ ͍

ຬਫදࣔ໨੝
·Ͱ

֤෦ͷͳ·͑ͱ͸ͨΒ͖

Թ౓ͭ·Έ

γϣοτϘλϯ ενʔϜʗυϥΠ
੾׵Ϙλϯ

஫ਫޱ

஫ਫޱ;ͨ

੺ϚʔΫ

ύΠϩοτ
ϥϯϓ
（͜ͷ෇͕ۙ఺౮͠·͢） ϩοΫϘλϯ

ϓϥάݯి

ίʔυݯి

͔͚໘
ʢγϧόʔνλϯίʔτʣ

Χόʔ҆શ্ͷ஫ҙ

҆શ্ͷ
஫ҙ

ϋϯυϧ

ϘλϯΛԡ͢ͱ
ഒ૿γϣοτɾ௻Δ
ͯ͠γϣοτがग़
·͢ɻʢඞ ʮͣߴʯ
໨੝ઃఆͰɺお
いͩ͘͞いʣ࢖

ϘλϯΛԡ͢ͱ
υϥΠઃఆʹɺ
ԡ͠上げΔͱε
νʔϜઃఆʹな
り·͢ɻ

電ݯίʔυ͸੺ϚʔΫҎ上Ҿ͖ग़͞な
いͰͩ͘͞いɻʢஅઢͷݪҼʹなり·͢ʣ

˙ָ͕͚ϥΠϯ
˙ϙΠϯτϓϨε
かい෦෼ʢϘλϯ·ΘりɾΧϑεࡉ
෦ɾϓϦʔπɾλοΫɾϑϦϧなͲʣ
΋͖ͬͪりͱ࢓上げらΕ·͢ɻ

ενʔϜ
෾ग़݀
ʢ��ίʣ઀఺

ຬਫදࣔ໨੝
ελϯυ໘

઀ଓϐϯ

έʔε

λϯΫ

ΞΠϩϯ

ελϯυ

͔͚໘

෦࡞ૢ

઀఺෦

ͱͬͯ

έʔεϘλϯʢ྆ଆʣ

Αͼ໊͓ܗ
ఆ֨ද ʢࣔఈ໘ʣ

஫ਫޱふͨ͸ʮΧνϯʯͱ
Իが͢Δ·Ͱԡ͠ࠐΉ

ενʔϜɺγϣοτΛ͏࢖ͱ͖͸

஫ਫʢ࠶஫ਫʣ͢ Δ
ᶃ

ᶅ

ᶄ̝

Χνϯ

ΛೖΕΔ3ݯి
電ݯίʔυΛͯいͶいʹҾ͖ग़͠ɺ
電ݯϓϥάΛίϯηϯτʹࠩ͠ࠐΈ
·͢ɻ

 ྆ ଆͷέʔεϘλϯΛ࣋ͪɺ໼ҹͷ
Α͏ʹಉ࣌ʹਅԣ΁ਫฏʹ։いͯか
らʢᶃʣ࣋ͪ上げ·͢ɻʢᶄʣ

�

��

�
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্खͳ͔͍ͨ࢖

˔ΞΠϩϯΛか͚Δͱ͖͸ɺยํͷखͰ͵い໨ΛҾͬுͬͨりɺ෍Λԡ͑ͨ͞り͠ながら྆खΛ上खʹ࢖い·͠ΐ͏ɻ
˔ϋϯυϧΛ͘ڧԡ͑͞ながらɺγϣοτϘλϯʹ৮ΕないͰͩ͘͞いɻλϯΫが͸ͣΕΔ͜ͱが͋り·͢ɻ

Β͢׈˙ ˙ԡ͑͞Δ ˙ු͔ͤΔ
ΞΠϩϯ͔͚ͷجຊಈ࡞

΋ͲりδϫΛ๷͙
ͨΊҰํ޲ʹܰ͘
か͚·͢ɻ

Ψϯίなγϫɺްख
ͷ෍஍ͷંり໨෇͚
なͲ͸ͬ͠かりԡ͞
͑·͢ɻ

ふͬ͘ら࢓上げ
ʹ͸ܰ͘ුかͤ
ͯενʔϜΛか
͚·͢ɻ

ͷΓΛ͏࢖ͱ͖͸
εϓϨʔͷΓʜʮυϥΠʯͰ্͛࢓·͢ɻ
˔ ʮύϦοʯͱ࢓上げͨいͱ͖͸ʮεϓϨʔͷりˠ 

υϥΠʯͰΞΠϩϯか͚Λ܁りฦ͠·͢ɻ
˔   ͜ げ͖ͭΛ๷͙ͨΊɺεϓϨʔͷり͸γϦίϯܥ

が഑߹͞Εͨ΋ͷΛお࢖いͩ͘͞いɻ

˔   か͚໘がे෼ʹྫྷΊͯからɺ͵ Εͨ෍Ͱふいͯͩ͘͞いɻ
˔   か͚໘ʹͷりが෇いͯいΔͱɺҥྨͷΑごΕͷ

Ҽʹなり·͢ɻݪ

͢΂Γ͕ѱ͘ͳͬͨͱ͖͸ʢ�ϖʔδࢀরʣ

ચ୕ͷΓʜ ͷΓ͚ͮޙɺ෍஍͕͔͍ͯסΒ�
ʮυϥΠʯͰ্͛࢓·͢ɻ

˔   γϫがऔΕʹ͘いͱ͖͸ໄਧ͖Λお࢖いͩ͘͞いɻ
か͚໘ʹͷりが෇ண͢Δ͜ͱが͋り·͢がɺͦͷ
ͱ͖͸ԼهͷΑ͏ʹおखೖΕͯͩ͘͠͞いɻ

Ψϯίͳγϫ͕औΕʹ͍͘ͱ͖΍�
໖΍ຑͳͲʹ͸ໄਧ͖Λ͠·͠ΐ͏

ໄΛか͚ͯからʮυϥΠʯͰか͚Δͱ 
͖Εいʹ࢓上がり·͢ɻ

ޮ཰ͷΑ͍ΞΠϩϯ͔͚Λ͠·͠ΐ͏
ΞΠϩϯか͚ͷ前ʹҥྨΛ෼ྨ͠ɺ௿Թͷ΋ͷからߴԹͷ
΋ͷ΁か͚·͢ɻ

͔͚໘ʹҥྨ͕͔ΒΈ෇͘ͱ͖ʹ͸
੩電ؾがൃੜͯ͠い·͢ͷͰɺҥྨͷ୺·Ͱ׈らͤͯから
ΞΠϩϯΛ࣋ͪ上げ·͢ɻ

ચࡎ͸Α͗͘͢͢·͠ΐ͏
ચ୕ͨ͠ҥྨʹચࡎがͯͬ࢒いΔ৔߹ɺΞΠϩϯͷ೤ΛՃ
͑Δͱɺҥྨが஡৭ʹなΔ͜ͱが͋り·͢ɻҥྨΛΑ͘͢
͗͢ɺסかͯ͠からΞΠϩϯか͚Λͯͩ͘͠͞いɻ

˙Χϑε ɾϤʔΫݞ˙ ˙͑Γ

ϫΠγϟπͷϫϯϙΠϯτ

ΞΠϩϯ୆ͷ
ઌ୺Λͯͬ࢖
か͚·͢ɻ

͵い໨ΛҾͬுりな
がら୺からத৺ʹ޲
かͬͯか͚·͢ɻ

ཪからΞΠϩϯΛか
͚·͢ɻ͵い໨ΛҾ
ͬுりながらɺத৺
かͬͯか͚·͢ɻ޲ʹ

˙ҥྨΛϋϯΨʔʹ͔͚ͨ··
ยํͷखͰҥྨΛܰ͘Ҿͬுりながらɺ௻Δͯ͠γϣοτΛか͚·͢ɻ

˙͍΍ͳʹ͓͍ΛऔΔͨΊʹ
ҥྨશ体ʹ௻Δͯ͠γϣοτΛか͚·͢ɻ

δϟέοτͷϫϯϙΠϯτ ௻Δͯ͠
γϣοτ

˔ ΞΠϩϯΛελϯυからऔりग़͢ͱ͖͸ɺ前ํʹҾ
͖ൈ͘Α͏ʹͯͩ͘͠͞いɻ上ʹ࣋ͪ上げΔͱελ
ϯυがҾͬかかͬͯු͖上がΔ͜ͱが͋り·͢ɻ

˔ ϘλϯɾϑΝεφʔなͲͷݻい΋ͷʹ͸か͚ない
Ͱͩ͘͞いɻγϧόʔνλϯίʔτが͸がΕΔݪ
Ҽʹなり·͢ɻ

͓ ئ ͍

ϋϯυϧΛٯʹ࣋ͪɺ௨ৗͷ͔͚໘Λු͔
ͤΔΑ͏ʹͯ͠ɺ͔͚·͢ɻ ˔ ϙΠϯτϓϨεपล͸ɺ೤͘なり·͢ͷͰ৮らないͰͩ͘͞いɻ

˔ ενʔϜがؾʹなΔ৔߹͸ɺενʔϜʗυϥΠ੾׵ϘλϯΛ
ʮυϥΠʯʹ͠ɺγϣοτ΍ໄਧ͖Λͯͬ࢖ҥྨʹਫ෼Λ༩
͑ͯからɺϙΠϯτϓϨεΛお࢖いͩ͘͞いɻ

͓ ئ ͍

ϙΠϯτϓϨεΛ͏࢖ͱ͖͸
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ௐ΂Δ
ͱ͜Ζ

こ
ん
な
と
き

熱
く
な
ら
な
い

ス
チ
ー
ム
が
出
な
い
／�

少
な
い

シ
ョ
ッ
ト
が
出
な
い

布
地
が
こ
げ
る

電
源
コ
ー
ド
が�

巻
き
込
め
な
い

水
も
れ
す
る

ॲ　　ஔ

参
照
ペ
ー
ジ

電 ݯ ϓ ϥ ά ˔ ίϯηϯτʹ࣮֬ʹࠩ͠ࠐΜͰͩ͘͞いɻ �

ενʔϜʗυϥΠ
੾׵Ϙλϯ

˔ ϘλϯΛԡ͠上げ ʮͯενʔϜʯʹ ͯͩ͘͠͞いɻΞΠϩϯΛਫฏʹ
͠ɺϘλϯΛ਺ճ੾りͯ͑׵からʮενʔϜʯʹ ͯͩ͘͠͞いɻ �

˔ ஫ਫ͢Δͱ͖͸ɺϘλϯΛʮυϥΠʯʹ ͯ͠஫ਫޱΛ上͖޲ʹͯͩ͘͠͞いɻ

γϣοτϘλϯ
˔ ਺ճԡͯ͠γϣοτΛग़ͯͩ͘͠͞いɻ �ɺ�

˔ ΞΠϩϯΛελϯυʹ໭ͯ͠څ電ͨ͠ޙɺγϣοτϘλϯΛ࿈ଓ͠
ͯお࢖いͷͱ͖͸ɺ໿ �ʙ� ඵ間ִͰԡͯͩ͘͠͞いɻ �ɺ��

Թ ౓ ͭ · Έ

˔ Թ౓ͭ·ΈΛʮߴʯ໨੝ʹઃఆʹͯͩ͘͠͞いɻ �
˔ Թ౓ͭ·ΈΛʮߴʯ·ͨ͸ʮதʯ໨੝ʹઃఆʹͯͩ͘͠͞いɻ �

˔ ෍஍ʹ߹ͬͨԹ౓໨੝ʹઃఆ͢Δかʮ͋ͯ෍ʯΛͯͩ͘͠͞いɻ �
ύΠϩοτϥϯϓ ˔ ˔ ˔ ˔ Ұ౓఺౮ͨ͠ޙɺফ౮ͯ͠からお࢖いͩ͘͞いɻ �ʙ��

λ ϯ Ϋ
˔ ˔ ຬਫදࣔ໨੝·Ͱ࠶஫ਫͯͩ͘͠͞いɻ

�
˔ ຬਫදࣔ໨੝Ҏ上ʹ஫ਫ͠ないͰͩ͘͞いɻ

ΞΠϩϯΛか͚Δͱ͖͸前ޙʹܹ͘͠ಈか͞ないͰͩ͘͞いɻ
ενʔϜ෾ग़݀ ˔ ˔ おखೖΕͷ͠かͨΛࢀরͯͩ͘͠͞いɻ �
ελϯυ΁ͷࡌஔ ˔ ΞΠϩϯΛελϯυʹਖ਼͘͠ஔ͖௚ͯͩ͘͠͞いɻ ��
ίʔυϦʔϧ ˔ ੺ϚʔΫ·ͰҾ͖ग़͠ɺͶ͡ΕΛ௚ͯ͠からɺ࠶౓ࠐ͖רΜͰͩ͘͞いɻ ��
઀ ଓ ϐ ϯ ˔ ઀ଓϐϯʹ෇ணͯ͠いΔҟ෺Λऔりআいͯͩ͘͞いɻ �

上දʹैͬͯおௐ΂いͨͩいͯ΋ݪҼがΘからないͱ͖΍ɺͦͷଞͷҟৗ΍ނোが͋Δͱ͖͸ɺお買い上げͷ販売店
ʹमཧΛごґཔͩ͘͞いɻ

͓खೖΕͷ͔ͨ͠
˔ ඞͣ電ݯϓϥάΛίϯηϯτからൈ͖ɺΞΠϩϯがे෼ʹྫྷ͑ͯからͩͯͬ͘͞ߦいɻ
͓ ئ ͍

˔ ઀ଓϐϯɾελϯυͷ઀఺
͸ɺࢴ΍͢りなͲͰΈがか
ないͰͩ͘͞いɻ

 ઀৮ෆྑͷݪҼʹなり·͢ɻ

͓ ئ ͍

ΞΠϩϯ΍ελϯυͷΑ͝Ε

઀ଓϐϯͷΑ͝Ε

˔ ΍Θらかい෍ͰからͿ͖͢Δかɺ͵Εͨ෍Ͱふいͯ
ͩ͘͞いɻ

˔ ϕϯδϯɾγϯφʔɾΞϧίʔϧɾԽֶͧ͏͖Μな
Ͳ͸ΞΠϩϯΛইΊ·͢ͷͰ࢖ΘないͰͩ͘͞いɻ

͔͚໘ͷΑ͝Ε

ελϯυͷ઀఺

˔ εϓϨʔͷりΛޙͨͬ࢖΍ΑごΕが෇ணͨ͠ͱ͖
͸ɺͦͷ౎౓͔͚໘͕े෼ʹྫྷΊ͔ͯΒ͵Εͨ෍Ͱ
;͍͍ͯͩ͘͞ɻ

˔ ΫϨϯβʔɾγϯφʔɾͨΘ͠なͲ͸࢖ΘないͰ͘
ͩ͞いɻ

˔ Α͝Ε͕औΕͳ͍ͱ͖͸ɺ໨ͷ͔ࡉͳΈ͕͖คʢࣃ
Έ͕͖คͳͲʣΛ࣪Βͤͨ෍ʹ෇͚ͯܰ͘;͍ͯ͘
͍ͩ͞ɻ

ενʔϜ෾ग़݀ͷͭ·Γ
˔ ਑΍ϐϯなͲͰΰϛΛ

औりআ͖ɺ͵Εͨ෍Ͱ
ふいͯͩ͘͞いɻ

઀ଓϐϯ

いͨ෍Ͱふいס ˔
ͯͩ͘͞いɻ

ενʔϜ෾ग़݀

˔ ごෆ༻ͷ෍஍ͷ上Ͱ
   ਺ճγϣοτΛ෾ग़
   ͯͩ͘͠͞いɻ

ͱ͖͸ͨͬࢥো͔ͳʁͱނ मཧαʔϏεΛґཔ͢Δલ
ʹɺ࣍ ͷ఺Λ͓ௐ΂͍ͩ͘͞ɻ< >
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ενʔϜ �γϣοτ͕ग़ʹ͘ ͍ͱ͖͸

λϯΫͷόϧϒ݀ۙ๣
ʹਫͷதʹؚ·Εͯい
Δۭؾʢؾ๐ʣがབྷΉͱɺ
Ұ࣌తʹʮενʔϜͷ
ग़がѱいʯʮ్தͰࢭ·
ΔʯなͲͷ঱ঢ়ͱなり
·͢ɻ

όϧϒ部֦大ਤ

όϧϒ݀

（๐ؾ）ؾۭ

˔  ΞΠϩϯΛελϯυʹ໭͠ɺڅ電ͯͩ͘͠͞いɻ
˔  λϯΫͷਫがগないͱ͖͸ɺຬਫදࣔ໨੝·Ͱ࠶஫ਫͯͩ͘͠͞いɻ 
ʢ� ϖʔδࢀরʣ

˔  ΞΠϩϯΛਫฏʹ͠ɺγϣοτϘλϯΛ਺ճԡͯͩ͘͠͞いɻ

։࢝༺࢖2
ύΠϩοτϥϯϓ͕ফ౮͔ͯ͠Β͍࢝࢖Ί·͢ɻ
˔ ενʔϜʗυϥΠ੾׵ϘλϯΛʮενʔϜʯʹͯ͠

ͩ͘͞いɻ
˔ ενʔϜʗυϥΠ੾׵ϘλϯがԼがͬͯいΔ৔߹

͸ɺʮΧνοʯͱԻが͢Δ·Ͱԡ͠ࠐΈɺϘλϯΛ
上げͯͩ͘͞いɻ

ফ͔͑ͯΒ͏࢖

Χνο

Թ౓ઃఆ1
ενʔϜ

Թ౓ͭ·ΈΛ෍஍ʹ߹ΘͤɺʮενʔϜɾߴʯ·ͨ͸ 
ʮενʔϜɾதʯʹ͠·͢ɻύΠϩοτϥϯϓが఺౮
͠·͢ɻ

ʮενʔϜɾߴʯ
��ຑɾ໖なͲͷ෍஍
ʮενʔϜɾதʯ
��ໟなͲͷ෍஍

఺��౮
෍஍ʹ߹Θͤͯ
（�ϖʔδࢀর）

ഒ૿γϣοτɾ௻Δͯ͠γϣοτ
Թ౓ͭ·ΈΛඞ ʮͣߴʯ໨੝ʹઃఆ͠·͢ɻ
˔ ʮߴʯ໨੝Ҏ外ʹઃఆ͢Δͱɺਫ΋Εͨ͠りɺγϣοτ

がग़ない͜ͱが͋り·͢ɻ

ɾενʔϜΞΠϩϯ͔͍ͨ࢖

ਫ΋Ε๷ػࢭೳ（Φʔτόϧϒ）
か͚໘ͷԹ౓がԼがΔͱࣗಈతʹλϯΫからͷڅਫ
ΛࢭΊ·͢ɻʢενʔϜɺγϣοτఀࢭʣ
΄ͬͱ͚ס૩
ɺࣗޙ༺࢖ ಈతʹৠࣨؾʢενʔϜがൃੜ͢Δ෦԰ʣ
Λס૩͠·͢ɻ
˔  λϯΫ内ͷਫ͸ס૩͠·ͤΜɻ

˔ ॳΊͯ௨電ͨ͠ͱ͖ɺଟগͷʹおい΍Ԏがग़Δ͜ͱが͋り·͢がɺご࢖༻ʹͱ΋ないग़な͘なり·͢ɻ
˔ Թ౓ઃఆʮߴʯͰ࿈ଓͯ͠ενʔϜΞΠϩϯか͚がͰ͖Δ࣌間͸ɺ໿ �� ඵʙ໿ ��� ඵͰ͢ɻʢ࣌間͸ 

৚݅ʹΑͬͯมಈ͠·͢ʣ༺࢖
˔ γϧόʔνλϯίʔτ͸ɺ௕͘͏࢖ͱຎ໣ͯ͜͠げ෇๷ࢭͷޮՌ͸͏͢Ε·͢がɺͦ ͷ··お࢖いい͚ͨͩ·͢ɻ
˔ ύΠϩοτϥϯϓ͸దԹʹͳΔͱফ౮͠·͢ɻ΍͚Ͳʹ஫ҙͯͩ͘͠͞いɻ

͓஌Βͤ

ศརͳػೳ

ενʔϜΞΠϩϯ

˔ ελϯυʹ໭ͨ͠ͱ͖ʹʮγϡʔɾγϡʔʯͱԻがͯ͠ɺか͚໘からενʔϜがग़Δ͜ͱが͋り·͢ɻ 
ʢΞΠϩϯ内෦ͷ௨࿏ʹͨ·ͬͯいΔਫがগͣͭ͠ৠൃ͢ΔͨΊʣ

˔ γϣοτ࢖༻தʹϘλϯΛԡ͢ͱʮΩϡʔɾΩϡʔʯͱԻが͢Δ৔߹が͋り·͢ɻ
˔ γϣοτ෾ग़࣌ʹന͍ค͕ग़Δ͜ͱ͕͋Γ·͢ɻҥྨʹ෇いͨ৔߹͸ɺ෷ͬͯいͨͩ͘ͱऔΕ·͢ɻ
ʢγϣοτ෾ग़࣌ͷྗʹΑͬͯɺৠࣨؾͷΫϦʔχϯάΛͨͨͬߦΊʣ

˔ ΞΠϩϯΛৼͬͨͱ͖ʹʮΧλΧλʯͱԻが͠·͢ɻʢหなͲがಈͨ͘Ίʣ

ҟৗͰ͸͋Γ·ͤΜ

ਫ

˔ ࠞ๰ͷ৔߹͸ɺ௿いํͷણҡʹ߹ΘͤͯԹ౓ઃఆΛͯͩ͘͠͞いɻ
˔ ενʔϜが݁࿐͠ɺΞΠϩϯ΍λϯΫͷද໘ʹਫణが෇ண͢

Δ͜ͱが͋り·͢ɻਫణがଟいͱ͖͸ふ͖औͬͯͩ͘͞いɻ

͓ ئ ͍
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ͦͷଞʮενʔϜࢭېʯなͲͷදࣔが͋
Δ৔߹͸ͦͷࣔࢦʹैͬͯͩ͘͞いɻ

ΞΠϩϯか͚͸Ͱ͖·ͤΜɻ

ఆ͞ΕͨԹ౓Ͱ෍஍ͷཪからࢦ
か͚ΔҙຯͰ͢ɻ

ఆ͞ΕͨԹ౓Ͱ͋ͯ෍Λ͢Δࢦ
ҙຯͰ͢ɻֆ

ද
ࣔ
ͷ
ݟ
͔
ͨ

Թ౓ઃఆ͸ણҡʹ߹Θͤͯ

˔ ҥྨʹֆදࣔが͋Δ৔߹͸ɺֆදࣔʹ߹Θͤͯͩ͘͞いɻ
˔ ֆදࣔͷない৔߹͸ɺણҡ名ʹैいԹ౓໨੝Λ߹Θͤͯͩ͘

͞いɻࠞ ๰ͷ৔߹͸ɺ௿いํͷણҡʹ߹Θͤͯͩ͘͞いɻ
୺ʹΏͬ͘りಈかͨ͠り͢ۃΊͨりɺࢭதɺΞΠϩϯΛ༺࢖ ˔

Δͱɺ෍஍ʹ߹ͬͨԹ౓໨੝Ͱ΋෍஍ΛইΊΔ͜ͱが͋り·
͢ͷͰؾΛ෇͚ͯͩ͘͞いɻ

˔ ೤ʹऑいણҡʢԽણɾݜɾໟなͲʣʹ ΞΠϩϯΛか͚Δͱ͖͸ʮͨ
Ί͠か͚ʯΛ͢Δかʮ͋ͯ෍ʯΛͯͩ͘͠͞いɻ

˔ Ϗχϩϯʹ࣪りؾΛ༩͑ͯΞΠϩϯか͚Λ͠ないͰͩ͘ 
͞いɻ

˔ γϣοτ࢖༻தɺϘλϯૢ࡞がॏͨ͘͡ײͱ͖͸ɺΞΠϩϯΛελϯυʹ໭ͯ͠څ電ͯͩ͘͠͞いɻ
˔ ഒ૿γϣοτ͸ɺενʔϜΑり੎いが͋り·͢ͷͰɺ΍͚Ͳʹ஫ҙͯͩ͘͠͞いɻ
˔ ΞΠϩϯΛԣ΍͞ٯʹ͠ないͰͩ͘͞いɻਫ΋Ε͢Δ͜ͱが͋り·͢ɻ

͓ ئ ͍

ഒ૿γϣοτɾ௻Δͯ͠γϣοτͷ͔͍ͨ࢖
γϣοτΛ࢖༻͢Δͱ͖͸ɺενʔϜʗυϥΠ੾׵Ϙλϯ͕υϥΠɾενʔϜͷͲͪΒͷঢ়ଶͰ΋͓͚͍͍ͩͨ࢖·͢ɻ
˔�໖΍ຑͷγϫ৳͹͠ʹ͸௨ৗͷΞΠϩϯ͔͚Λ͓͢͢Ί͠·͢ɻ�
ણҡͷछྨ΍ް͞ɺγϫͷఔ౓ʹΑͬͯɺγϫ͕औΕʹ͍͘৔߹͕͋Γ·͢ɻ

ΞΠϩϯΛཱͯͨঢ়ଶͰγϣοτ͕͑࢖·͢ɻεʔπͳ
Ͳͷໟ੡඼ͷγϫΛɺϋϯΨʔʹ௻Δͨ͠··औΔ͜
ͱ͕Ͱ͖·͢ɻ

ͳενʔϜͰໟ੡඼ͷγϫΛऔͬͨΓɺεʔπ΍ྗڧ
ηʔλʔͳͲͷໟ੡඼Λ;ͬ͘Β্͛࢓Δ͜ͱ͕Ͱ͖
·͢ɻ

˔ ΞΠϩϯΛཱ͔ͯͯΒɺγϣοτϘλϯΛૉૣ͘ԡ
͠·͢ɻ

˔ ΞΠϩϯΛਫฏʹ͔ͯ͠ΒɺγϣοτϘλϯΛૉૣ
͘ԡ͠·͢ɻ

࿈ଓͯ͠͏࢖৔߹͸ɺ໿�ʙ�ඵִؒͰԡͯͩ͘͠͞いɻ
˔̎ඵִؒΑΓૣ͘ૢ͢࡞Δͱɺ౬ణ͕ग़ͯɺ΍͚Ͳ΍ҥྨΛΑ͢͝ݪҼʹͳΓ·͢ɻ
ʢγϣοτՄೳなճ਺͸ɺ� ʙ � ճが໨҆Ͱ͢ʣ

ҥྨʹ͚ۙͮද
໘ΛͳͰΔΑ͏
ͱޮՌత͏࢖ʹ
Ͱ͢ɻ

ഒ૿γϣοτ ௻Δͯ͠γϣοτ

Թ౓໨੝ ௿ த ߴ
ενʔϜ

ഒ૿γϣοτ
௻Δͯ͠γϣοτ

υϥΠ

ֆදࣔ

෍஍ɾણҡͷछྨ
ΞΫϦϧɾΞΫϦϧܥ

ϏχϦσϯ
ϙϦϓϩϐϨϯ
ϙϦ΢Ϩλϯ

ໟɾݜɾΞηςʔτ
ϙϦΤεςϧɾφΠϩϯ

ϨʔϤϯʢ௕ણҡʣ
ΩϡϓϥɾϏχϩϯ

ຑɾ໖ɾϨʔϤϯʢ୹ણҡʣ
ϙϦϊδοΫ

ໟ
ʢഒ૿γϣοτɾ௻Δͯ͠γϣοτͷΈʣ

͔͚໘ͷԹ౓ ໿ ���ˆ ໿ ���ˆ ໿ ���ˆ
Δ·Ͱͷ࣌ؒ͑࢖ ໿ �� ඵ ໿ � ෼ �� ඵ ໿ � ෼ �� ඵ
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ऩೲ͢Δͱ͖

1 Λ੾Δݯి
ΞΠϩϯΛελϯυʹਖ਼
͘͠ஔ͖ɺԹ౓ͭ·ΈΛ

ʮ੾ʯʹ͠·͢ɻ

Ήࠐ͖רίʔυΛݯి
電ݯϓϥάΛίϯηϯτからൈ͖ɺ電ݯίʔυΛ
গ͠Ҿ͖ग़ͯ͠からΏͬ
͘りͱ໭͢Α͏ʹͯ͠ɺ
Έ·͢ɻࠐ͖רʹ࣮֬

2
ഉਫ͢Δ
λϯΫʹਫがͯͬ࢒いΔͱ͖͸ɺਫ΋Εɺ෗৯
๷ࢭͷͨΊɺਫΛࣺͯͯͩ͘͞いɻ
�. ενʔϜʗυϥΠ੾׵Ϙλϯ
ΛʮυϥΠʯʹ ͯ͠ɺλϯΫΛ
͸ͣ͠·͢ɻʢ� ϖʔδࢀরʣ

�. ஫ਫޱふͨΛ։͚ɺਫΛࣺͯͯ
からΞΠϩϯʹऔり෇͚·͢ɻ

3

ɾυϥΠΞ͔͍ͨ࢖
Πϩϯ1Թ౓ઃఆ

։࢝༺࢖2
ύΠϩοτϥϯϓ͕
ফ౮͔ͯ͠Β͍࢝࢖
Ί·͢ɻ

Թ౓ͭ·ΈΛ෍஍ʹ߹ͬͨҐஔʹ߹ΘͤΔͱɺ
ύΠϩοτϥϯϓ͕఺౮͠·͢ɻ

˔ ενʔϜʗυϥΠ੾׵Ϙλϯが上がͬͯいΔ
৔߹͸ʮΧνοʯͱԻが͢Δ·Ͱԡ͠ࠐΈɺʮυ
ϥΠʯʹͯͩ͘͠͞いɻ

˔ ΞΠϩϯ͸೤い··ऩೲͰ͖·͢がɺέʔεʹਫణ
が෇͘৔߹が͋り·͢ɻ

˔ ௨電ͨ͠··έʔεΛかͿͤないͰͩ͘͞いɻ
˔ か͚໘が೤い··έʔεʹೖΕͨ৔߹͸ɺ࣋ͪӡ͹ない

Ͱͩ͘͞いɻέʔεがই෇͘ݪҼʹなり·͢ɻ

͓ ئ ͍

ϓϥάݯऔΔͱ͖͸ి͖רίʔυΛݯి
Λ࣋ͬͯ͏ߦ
電ݯϓϥάが౰͚ͨͬͯがͷݪҼʹなり·͢ɻ

෍஍ʹ߹Θͤͯ
（�ϖʔδࢀর） ఺��౮

Χνο

ফ͔͑ͯΒ
͏࢖

ऩೲ͢Δ
஫ਫޱ;ͨΛด͡ɺΞΠϩϯΛ
ελϯυʹਖ਼͘͠ஔいͯからɺ
έʔεΛ࣮֬ʹηοτ͠·͢ɻ

4

�

�

ϓϥάΛ
࣋ͬͯ

˔ ΞΠϩϯΛ࢖༻͠ないͱ͖΍ҥྨΛ௚͢ͱ͖͸ɺελϯυͷ઀఺෦ʹ
Δ·Ͱ໭ͯͩ͘͠͞いɻ·ࢭ͙ͬ͢·

˔ ઐ༻ͷελϯυʹਖ਼͘͠ࡌஔ͠ないͱɺ௨電͞Ε·ͤΜɻ
˔ ύΠϩοτϥϯϓが఺౮ͨ͠ͱ͖͸ফ͑Δ·Ͱお·ͪͩ͘͞いɻ 

ͨͩ͠ɺか͚໘ͷԹ౓がઃఆԹ౓ͷൣғ内ͷ৔߹͸ɺύΠϩοτϥϯϓ͸
఺౮͠·ͤΜɻ

Δͱ͖͢ిڅ

˔ Թ౓ͭ·ΈΛߴԹから௿Թʹ
ม͑ͨ৔߹͸ɺύΠϩοτϥ
ϯϓがҰ౓఺౮ͨ͠ޙফ౮͠
ͯからお࢖いͩ͘͞いɻ

͓ ئ ͍

�઀఺部ʹ
·͙ͬ͢
Δ·Ͱ·ࢭ

υϥΠΞΠϩϯ

5"�'7���

ࣔ��ࢦ

Χνο

Χνο

ࣔ��ࢦ

έʔεΛελϯυʹ࣮֬ʹηοτ͢Δ
・�έʔεͷยଆͷΈがҾͬかかͬͨঢ়ଶͰ࣋

ͪӡͿͱɺΞΠϩϯɾελϯυがམԼ͠·͢ɻ

ΞΠϩϯΛελϯυʹஔ͘ͱ電ؾ
が௨͡ɺか͚໘ʹ೤Λ஝͑ɺか͚
Δͱ͖ʹͦͷ༨೤Λར༻͠·͢ɻ

ίʔυϨεΞΠϩϯͱ͸

ΞΠϩϯΛελϯυʹஔ͘ͱ͖ɺ·ͨ͸
͸ͣ͢ͱ͖ʹ઀఺෦ΑりՐՖがൃੜ͢Δ
͜ͱが͋り·͢がɺҟৗͰ͸͋り·ͤΜɻ

઀఺෦ͷՐՖͷൃੜʹ͍ͭͯ

ϘλϯΛ
ʮυϥΠʯʹ
͢Δ

͓஌Βͤ
˔ ॳΊͯ௨電ͨ͠ͱ͖ɺଟগͷʹおい΍Ԏがग़Δ͜ͱ

が͋り·͢がɺご࢖༻ʹͱ΋ないग़な͘なり·͢ɻ
˔ ͵ΕͨҥྨʹΞΠϩϯか͚Λ͢Δͱɺ׈りʹ͘

͘なΔ͜ͱが͋り·͢ɻ
˔ ύΠϩοτϥϯϓ͸దԹʹͳΔͱফ౮͠·͢ɻ

΍͚Ͳʹ஫ҙͯͩ͘͠͞いɻ

˔ ࠞ๰ͷ৔߹͸ɺ௿いํͷણҡʹ߹ΘͤͯԹ౓ઃఆΛͯͩ͘͠͞いɻ
͓ ئ ͍



11

อূͱΞϑλʔαʔϏε

मཧमཧΛґཔ͞ΕΔͱ͖͸ࠐ࣋
˔ ʮނোかなʁͱͨͬࢥͱ͖͸ʯʹ ैͬͯௐ΂ͯい͖ͨͩɺなおҟৗが͋Δͱ͖͸ɺ࢖༻Λத͠ࢭԹ౓ͭ·ΈΛʮ੾ʯ

ʹ͠ɺඞͣ電ݯϓϥάΛίϯηϯτからൈいͯɺお買い上げͷ販売店ʹご࿈བྷͩ͘͞いɻ

保証ॻͷنఆʹैͬͯɺ販売店がमཧͤͯ͞いͨͩ
͖·͢ɻなおɺमཧʹ͠ࡍ·ͯ͠͸ɺ保証ॻΛごఏ
ࣔͩ͘͞いɻ

保証期間ܦաޙͷमཧʹͭいͯ͸ɺお買い上げͷ販
売店ʹご૬ஊͩ͘͞いɻमཧ͢Ε͹࢖༻Ͱ͖Δ৔߹
͸ɺごر๬ʹΑͬͯ༗ྉͰमཧͤͯ͞い͖ͨͩ·͢ɻ

˙मཧྉۚͷ͘͠Έ

˙อূ͕ؒظա͍͗ͯΔͱ͖͸

˙อূؒظத͸

ඞ͓ͣಡΈ͍ͩ͘͞

मཧྉۚ͸ٕज़ྉɾ部඼୅ͳͲͰߏ੒͞Ε͍ͯ·͢ɻ
ٕज़ྉ
෦඼୅

োͨ͠঎඼Λਖ਼ৗʹम෮͢ΔͨΊͷྉۚͰ͢ɻނ

मཧʹ࢖༻ͨ͠෦඼୅ۚͰ͢ɻ

ศར
ϝϞ

͓ങ্͍͛೔ 　　೥　　　݄　　　೔

電話（　　　　）
͓ങ্͍͛ళ໊

ご
使
用
中
止

͜Μͳ঱ঢ়͸
͋Γ·ͤΜ͔ɻ

˔ 電ݯίʔυ΍電ݯϓϥάがҟৗʹ೤いɻ
˔ ෍஍がॖΜͩりɺ͜ げͨり͢Δ͜ͱが͋Δɻ

˔ ύΠϩοτϥϯϓ఺౮தɺ電ݯίʔυΛಈか͢ͱ
఺໓͢Δɻ

˔ いͭ΋Αりҟৗʹ೤かͬͨりɺ͜ げ͘͞いʹおいが͢Δɻ

Ѫ৘఺ݕ

௕೥͝࢖༻ͷίʔυϨε
ενʔϜΞΠϩϯͷ఺ݕΛʂ

ఆ期త ʮʹ҆શ上ͷご஫ҙʯʮおئいʯΛ֬ೝͯ͠ご࢖༻ͩ͘͞いɻ
ΑΔ೤ɾ࣪ʹ༺࢖いかͨ΍௕年ͷご࢖ͨͬޡ ɾϗίϦなͲͷӨؾ
ながΔ͜ͱ΋͋り·͢ɻͭʹނࣄো΍ނΑり෦඼がྼԽ͠ɺʹڹ

電ݯϓϥά΍
ίϯηϯτʹͨ
·ͬ ͯいΔϗί
Ϧ͸औりআいͯ
ͩ͘͞いɻ

ͷͨࢭ๷ނࣄো΍ނ
Ίɺ࢖༻Λத͠ࢭɺ電
ϓϥάΛίϯηϯݯ
τからൈいͯɺඞͣお
買い上げͷ販売店ʹ
఺ݕɾमཧΛご૬ஊ
ͩ͘͞いɻ

मཧɾ͓औΓѻ͍ɾ͓खೖΕʹ͍ͭͯ͝ෆ໌ͳ఺͸
お買い上げの販売店へご相談ください。
販売店にご相談ができない場合は、下記の窓口へ

東芝生活家電ご相談センター

0120-1048-76

'"9� 022-224-6801ʢ௨৴ྉɿ༗ྉʣ
�ଳ電話ɾ1)4ͳͲܞ 0570-0570-33ʢ௨࿩ྉɿ༗ྉʣ
ड෇࣌ؒɿ���೔��9:00～20:00

・お客様からごఏڙいͨͩいͨݸਓ৘ใ͸ɺमཧ΍ご૬ஊ
　΁ͷճ౴ɺΧλϩάൃૹなͲͷ৘ใఏڙʹར༻いͨ͠·͢ɻ

・ར༻໨తͷൣғ内Ͱɺ౰֘੡඼ʹؔ࿈͢Δ౦ࣳάϧʔϓ
　ձࣾ΍ྗڠձࣾʹɺお客様ͷݸਓ৘ใΛఏ͢ڙΔ৔߹が
　͋り·͢ɻ˞お電話Λいͨͩ͘ࡍʹ͸ɺ番号ΛΑ͘お֬かΊͷ͏͑

　おか͚間ҧいͷないΑ͏ʹおئいいͨ͠·͢ɻ

อূॻʢҰମʣ
˔ 保証ॻ͸ɺ͜ͷऔѻઆ໌ॻͷཪද͞ࡌهʹࢴ

Εͯい·͢ɻ
˔ 保証ॻ͸ɺඞͣʮお買い上げ日ɾ販売店名ʯ

なͲͷهೖΛお֬かΊͷ͏͑ɺ販売店からड
͚औͬͯい͖ͨͩɺ内༰ΛΑ͘おಡΈͷޙɺ
େ੾ʹ保؅ͯͩ͘͠͞いɻ

˔ อূؒظ͸͓ങ্͍͛ͷ೔͔Β�೥ؒͰ͢ɻ
˔ 保証期間தͷނো͸ɺ保証ॻͷ内༰ʹ͖ͮجɺ

ແྉमཧͱなり·͢ɻແঈ঎඼ަ׵Ͱ͸͋り
·ͤΜɻ

ิम༻ੑೳ෦඼ͷอ༗ؒظ
˔ ίʔυϨεενʔϜΞΠϩϯͷิम༻ੑೳ෦඼ͷ保༗

期間͸੡଄ଧͪ੾りޙ � 年Ͱ͢ɻ
˔ ิ म༻ੑೳ෦඼ͱ͸ɺͦͷ঎඼ͷػೳΛҡ࣋͢ΔͨΊ

ʹඞཁな෦඼Ͱ͢ɻ

෦඼ʹ͍ͭͯ
˔ मཧͷͨΊʹऔり͸ͣͨ͠෦඼͸ɺಛஈͷおਃ͠ग़が

ない৔߹͸౰ࣾͰҾ͖औらͤͯい͖ͨͩ·͢ɻ
˔ मཧͷࡍɺ౰ࣾͷ඼࣭ج४ʹద߹ͨ͠࠶ར༻෦඼Λ࢖

༻͢Δ͜ͱが͋り·͢ɻ
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౦ࣳίʔυϨεενʔϜΞΠϩϯอূॻ
形 名　

★
お

客

様

お
名
前

ご
住
所

住所 . 店名

電話

年 月 日から

★お買い上げ日本

体
★
ご
販
売
店

保
証
期
間

電
話

ふりがな

市外 市内 番号 呼

様

-〒

�೥

本ॻ͸ɺऔѻઆ໌ॻɺ本体ష෇ϥϕϧなͲͷࡌه内༰
ʹͦͬͨਖ਼͠いご࢖༻ͷ΋ͱͰɺ保証期間தʹނো͠
ͨ৔߹ʹɺ本ॻࡌه内༰ʹͦͬͯແྉमཧΛͤͯ͞い
ͨͩ͘͜ͱΛお໿ଋ͢Δ΋ͷͰ͢ɻ
保証期間தʹނোがൃੜͨ͠ͱ͖͸ɺ本ॻͱ঎඼Λご
ͷ͏͑ɺお買い上げͷ販売店ʹमཧΛごґཔͩ͘ࢀ࣋
͞いɻ
मཧͷࡍɺ౰ࣾͷ඼࣭ج४ʹద߹ͨ͠࠶ར༻෦඼Λ࢖
༻͢Δ͜ͱが͋り·͢ɻ
★ҹཝʹهೖがないͱ͖͸ແޮͰ͢ɻ本ॻΛおड͚औ
りͷࡍ͸ඞͣهೖΛご֬ೝͩ͘͞いɻ·ͨɺ本ॻ͸࠶
ΜͷͰฆࣦ͠ないΑ͏ʹେ੾ʹ保؅ͯͤ͘͠·͠ߦൃ
ͩ͞いɻ
�. 保証期間内Ͱ΋࣍ͷ৔߹ʹ͸༗ྉमཧʹなり·͢ɻ

ʢΠʣ ͨͬޡご࢖༻΍ෆ౰なमཧɾվ଄Ͱੜͨ͡ނোɺ
ଛইɻ

ʢϩʣ お買い上げޙͷམԼ΍༌ૹなͲͰੜͨ͡ނোɺ
ଛইɻ

ʢϋʣ Րࡂɺఱࡂ஍มʢ஍਒ɺ෩ਫ֐ɺམཕなͲʣɺ
Ԙ֐ɺΨε֐ɺҟৗ電ѹͰੜͨ͡ނোɺଛইɻ

ʢχʣ 本ॻͷごఏࣔがない৔߹ɻ
ʢϗʣ 本ॻʹお買い上げ年月日ɺお客様名ɺ販売店

名ͷهೖͷない৔߹ɺ͋Δい͸۟ࣈがॻ͖か
͑らΕͨ৔߹ɻ

ʢϔʣ ҰൠՈఉ༻Ҏ外ʢͨͱ͑͹ۀ຿༻なͲʣʹ࢖
༻͞Εͨ৔߹ͷނোɺଛইɻ

ʢτʣ ෗৯ɺ݀ͮ·りʹΑΔނোおΑͼଛইɻ

ʢνʣ ృ૷໘ʢγϧόʔνλϯίʔτ΋ؚΉʣおΑͼ
ϝοΩͷຎ໣΍ଧࠟɺϓϥενοΫ෦ͷଛইɻ

�. ग़ுमཧΛͨͬߦ৔߹ʹ͸ग़ுʹཁ͢Δ࣮අΛਃ͠
ड͚·͢ɻ

�. मཧͷͨΊʹऔり͸ͣͨ͠෦඼͸ɺಛஈͷおਃ͠ग़
がない৔߹͸౰ࣾͰҾ͖औらͤͯい͖ͨͩ·͢ɻ

�. 本ॻ͸日本ࠃ内ʹおいͯͷΈ༗ޮͰ͢ɻ
 5IJT XBSSBOUZ JT WBMJE POMZ JO +BQBO.
�. ごసډ·ͨ͸ごଃ౴඼なͲͰɺお買い上げͷ販売店

ʹमཧがごґཔͰ͖ない৔߹ʹ͸ɺҎԼͷ૭ޱʹご
૬ஊͩ͘͞いɻ

　ʮ౦ࣳੜ׆家電͝૬ஊηϯλʔʯ
　〒��������　新潟県加茂市大字後須田�������
　�< ������������>

　 なおɺ͜ͷϑϦʔμΠϠϧ͸ܞଳ電話΍̨̥̝Ͱ͸
ごར༻ʹなΕ·ͤΜɻৄ ͘͠͸औѻઆ໌ॻΛご֬ೝ͘
ͩ͞いɻ

˞ ͜ ͷ保証ॻ͸ɺ本ॻʹ໌ࣔͨ͠期間ɺ৚݅
ͷ΋ͱʹおいͯແྉमཧΛお໿ଋ͢Δ΋ͷ
Ͱ͢ɻैͬͯ͜ͷ保証ॻʹΑͬͯ保証ॻΛ
いΔऀʢ保証੹೚ऀʣɺおΑͼͦΕͯ͠ߦൃ
Ҏ外ͷऀۀࣄʹର͢Δお客様ͷ๏཯上ͷݖ
རΛ੍͢ݶΔ΋ͷͰ͸͋り·ͤΜɻ

˞ 保証期間ܦաޙͷमཧɺิम༻ੑೳ෦඼ͷ
保༗期間ʹͭいͯৄ͘͠͸औѻઆ໌ॻΛご
ཡͩ͘͞いɻ 

मཧࠐ࣋

ɾ 保証ॻʹごهೖいͨͩいͨお客様ͷ住所ɾࢯ名なͲͷݸਓ৘ใ͸ɺ保証期間内ͷαʔϏε׆ಈおΑͼͦͷޙ
ͷ҆શ఺׆ݕಈͷͨΊʹར༻ͤͯ͞いͨͩ͘৔߹がご͟い·͢ͷͰɺごྃঝͩ͘͞いɻ

ɾ मཧͷͨΊʹɺ౰ࣾからमཧҕୗͯ͠いΔ保कձࣾなͲʹඞཁなお客様ͷݸਓ৘ใΛ༬ୗ͢Δ৔߹がご͟い
·͢がɺݸਓ৘ใ保ޢ๏おΑͼ౰ࣾͱಉ様ͷݸਓ৘ใ保نޢఔΛ९कͤ͞·͢ͷͰɺごྃঝͩ͘͞いɻ

5"�'7���

म ཧ 内 ༰ ୲౰

　　年　　月　　日

　　年　　月　　日

मཧ年月日

　　年　　月　　日

मཧ 
ϝϞ

〒959-1393　新潟県加茂市大字後須田2570-1
家電事業統括部

〒959-1393　新潟県加茂市大字後須田2570-1　電話（0256）47-1344
家電事業統括部
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